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当前国内外疫情防控与经济形势严峻复杂，稳增长、稳就业、稳物价面临新的挑战。各地政府纷纷提出以精准思维来高效统筹疫情
防控和经济社会发展，紧盯发展需求，把准政策导向，积极对接国家政策体系，强化政策供给，全面提升支持政策的精准性和时效
性。但在各地政府开展精准施策的工作中，存在一些普遍问题：

1. 在改善优化营商环境时，各地政府都推出了大量的惠企政策。但是对企业而言，对政策缺乏了解，遇到事情不知道该找哪方面的
政策文件；对政府部门的职能没有概念，找不准办理机关；办理状态不可知，过程性反馈少；缺乏政策申报指引，导致申请要素不齐
全、信息描述不明确等。

2. 政府职能部门在拟定政策时，缺乏跨层级、跨区域、跨部门的政策知识库支撑，如何避免高而浮和大而空的政策虚化使推进工作
悬空？同时，还存在政策公开程序、答复内容不规范，政策内容合法性审查不严谨等现象。

3. 政府管理部门在开展政策监管工作时，缺乏数字化监管工具，难以实现精准化、智能化的政务公开监管；缺乏面向社会公众的动
态感知和历史数据的大数据分析，难以提供有效的决策参考等。

针对以上精准施策、消除推行政策盲点等问题，拓尔思信息技术股份有限公司推出了“海策”政策大脑云平台（以下简称“海策”）。

“海策”围绕政策制定、发布、执行、兑付、评价、监督等全生命周期流程，坚持问题导向、效果导向，通过运用大数据、知识图谱、语义
智能、虚拟人等技术，构建了全国政策文件库，并提供一体化管理与智能分析的在线服务。
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产品概述

产品背景

政策制定 政策监督政策发布 政策执行 政策兑付 政策评价

领域政策大脑

政府工作报告 数字经济 数字改革 科技创新 乡村振兴 元宇宙......

理解政府相关部门需求，与相关智库、领域专家梳理不同领域政策知识体系

政策文件 政策查询 政策词条 政策图谱 政策比对 政策统计 政策研报 政策工具

政策认知中心 算法生产中心 服务运行中心

政策库 企业库 专家库 规则库 标签库 算法库 模型库

拓尔思“海策”政策大脑云服务平台
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构建全国分类分级、集中统一、共享共用、动态更新的政策文
件库，提供政策文件总览，可按层级、部门、区域、产业、主题
等多维度自动打标分类，提供跨区域、跨产业、跨主题的政策
比对分析，政策图谱分析，为政策制定提供高价值参考。

按照资金扶持、称号认定、减税降费、股权投资、金融扶持等
扶持方式，提供政策兑付条件的自动提取生成。将政策兑付
条件与拓尔思自有企业数据库或根据政府已有企业画像进
行匹配，实现政策兑付的精准推送服务。

基于全网数据的传播，提供每条政策的社会评价分析，包括
影响力指数、转载分析、互动分析等。为制定政策的政府部门
更加科学全面的评价政策效果提供大数据支撑。

基于细颗粒度的标签化服务，自动形成政策画像，对符合政
策条件要求的企业进行精准的匹配推荐与政策推送，变“人
找政策”为“政策找人”。提供虚拟人政策播报与解读服务。

按主题，以时间轴方式提供纲领性文件、指导性文件等政策执行脉络和统计分析。基于内容的自然语言处理技术，按主题、层级、部
门等多维度提供政策执行工具分析。提供政策执行情况报告发布，帮助政府部门一目了然地了解重大政策的执行情况。

产品功能

政策制定 政策兑付

政策评价

政策发布

政策执行
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提升政策决策
的精准性

助力惠企政策
精准直达

创新政策发布的
服务方式

规范政策环境
更加有序

政策内容涵盖我国各级政府出台的行政法规、规章、规范性文件、政策解读、图解等。

产品优势

用户价值

全链路采集

采用大数据、云计算、语义智能等技术，实现对政策文件内容进行全要素智能抽取，包括政策提纲、
服务对象、政策工具、知识图谱等，并进行细颗粒度自动打标，极大地提高政策分析效率。

全要素提炼

为辅助政府部门科学制定相关政策，定量与定性指标相结合，提供基于统计与内容的政策多维度比对、
知识图谱关联分析。

全视角分析

采用组件化架构，实现政策主题分析、政策知识库、政策智能撰写、政策传播影响力评估等全场景应用
进行可插拔式的扩展。

全场景扩展

基于全网政策库的多
维度分析，帮助政府
提升各类调节政策的
科学性、准确性和有
效性，辅助政府实现

“一地一策”“一业一
策”的精准施策。

基于政策内容的自动
提取、打标与企业画
像，优化政策智能推
送 服 务，变“ 人 找 政
策”为“政策找人”，最
终辅助政府实现“一
企一策”的精准推送
与兑付直达。

基于图文、短视频以
及虚拟人播报方式，
开发多样化政策解读
和可视化政策图谱产
品，优化政策发布服
务的用户体验，适应
不同类型新媒体平台
传播特点。

基于产业政策分析以
及可视化的政策执行
分析、传播影响力分
析、社会评价分析等，
帮助政府更科学地营
造 规 范 有 序 的 政 策
环境。
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